
Додаток № 69
до наказу директора департаменту соціальної політики  міської ради 
[bookmark: _GoBack]                                                                                                    від  14.01.2026 р.   №  7-О

ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА
адміністративної послуги
«Надання допомоги на поховання деяких категорій осіб виконавцю волевиявлення померлого або особі, яка зобов’язалась поховати померлого»

	Інформація про суб’єкта надання адміністративної послуги

	1. 
	Найменування суб'єкта надання адміністративної послуги 
	Департамент соціальної політики Вінницької міської ради 

	2. 
	Місцезнаходження суб'єкта надання адміністративної послуги 
	21050, м. Вінниця, вул. Соборна,50 

	3. 
	Інформація про режим роботи 
	Центр адміністративних послуг «Прозорий офіс» (Вишенька), за адресою пр. Космонавтів,30 (ІІ поверх); Центр адміністративних послуг «Прозорий офіс» (Замостя), вул. Замостянська, 7 (ІІ поверх)
Понеділок-п’ятниця  з 08.30 до 16.00 год. 
Вихідні дні – субота, неділя, святкові та неробочі дні.

Віддалені робочі місця: відповідно до графіку роботи віддаленого робочого місця


	4.
	Телефон/факс (довідки), адреса електронної пошти та веб-сайт суб’єкта надання адміністративної послуги
	Web-сайт: http://www.vmr.gov.ua
Email: gupszn@vmr.gov.ua
Телефони ЦАП «Прозорий офіс»: 
- пр. Космонавтів,30      -  50-91-33;  0971015840
- вул. Замостянська,7    -  50-86-77;  0971014518
- вул. Соборна, 50                 - 50-43-50                    

	Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги

	5. 
	Закони України
	Закон України «Про адміністративні послуги»  від 06.09.2012 р. № 5203-VI; 
Закон України «Про адміністративну процедуру» від 17.02.2022 р. № 2073-IX

	6.
	Акти Кабінету Міністрів України
	Постанова Кабінету Міністрів України від 31.01.2007 року №99 «Про затвердження Порядку надання допомоги на поховання деяких категорій осіб виконавцю волевиявлення померлого або особі, яка зобов’язалась поховати померлого» зі змінами

	7.
	Акти центральних органів виконавчої влади
	-

	8.
	Акти місцевих органів виконавчої влади/ органів місцевого самоврядування
	Комплексна програма «Основні напрямки соціальної політики Вінницької міської територіальної громади на 2022-2026 роки», затверджена рішенням міської ради від 24.12.2021 року № 715,  зі змінами
Рішення виконавчого комітету від  13.01.2022 р. № 46 «Про затвердження Порядку надання допомоги на поховання деяких категорій осіб виконавцю волевиявлення померлого або особі, яка зобов’язалась поховати померлого» зі змінами


	Умови отримання адміністративної послуги

	9.
	Перелік категорій одержувачів адміністративної послуги
	    Допомога на поховання надається виконавцю волевиявлення померлого або особі, яка зобов’язалась поховати померлого, який був жителем Вінницької міської територіальної громади або внутрішньо-переміщеною особою, за останнім місцем реєстрації, та належав до таких категорій осіб: 
· аспірант, докторант, клінічний ординатор, студент закладу вищої освіти, що навчався за денною формою, учень закладу професійної (професійно-технічної) освіти, якщо померлий не утримувався особою, застрахованою в системі загальнообов'язкового державного соціального страхування; особа, яка перебувала на утриманні зазначених осіб; 
· дитина, на яку один з батьків (опікун, піклувальник, усиновитель), що не застрахований в системі загальнообов'язкового державного соціального страхування, отримував допомогу відповідно до Закону України "Про державну допомогу сім'ям з дітьми";
· особа, не застрахована в системі загальнообов'язкового державного соціального страхування, яка отримувала на дитину допомогу відповідно до Закону України "Про державну допомогу сім'ям з дітьми" або Закону України "Про державну соціальну допомогу особам з інвалідністю з дитинства та дітям з інвалідністю"; 
· особа, яка не досягла пенсійного віку та на момент смерті не працювала, не перебувала на службі, не зареєстрована у центрі зайнятості як безробітна;
· особа, яка не має права на отримання пенсії або державної соціальної допомоги відповідно до Закону України "Про державну соціальну допомогу особам, які не мають права на пенсію, та особам з інвалідністю".

	10.
	Перелік документів, необхідних для отримання адміністративної послуги
	    Для отримання допомоги на поховання виконавець волевиявлення померлого або особа, яка зобов'язалась поховати померлого, подає за останнім місцем реєстрації померлого до департаменту соціальної політики міської ради наступні документи: 
· заяву на ім’я міського голови про надання допомоги на поховання; 
· згоду на обробку персональних даних;
· копію паспорта заявника (сторінки 1 і 2, а також сторінка з відміткою про реєстрацію місця проживання);
· копію довідки про присвоєння реєстраційного номера облікової картки платника податків (або довідку про відмову) заявника;
· копію свідоцтва про смерть; 
· витяг з Державного реєстру актів цивільного стану громадян про смерть для отримання допомоги на поховання або, в разі державної реєстрації смерті виконавчим органом міської ради, довідку для отримання допомоги на поховання, у якій зазначено прізвище, власне ім’я, по батькові померлої особи; дату смерті; місце смерті; номер та дату складання актового запису про смерть; найменування органу, що здійснив державну реєстрацію акту цивільного стану; 
· довідку з центру зайнятості про наявність або відсутність реєстрації померлого у центрі зайнятості та отримання або неотримання допомоги по безробіттю;
· довідку з Головного управління Пенсійного фонду України у Вінницькій області про наявність або відсутність реєстрації померлого в системі електронного реєстру страхувальників Пенсійного фонду України;
· довідку з Головного управління Пенсійного фонду України у Вінницькій області про наявність або відсутність на обліку померлої особи і отримання або неотримання нею пенсії чи державної соціальної допомоги;
· довідку з реєстру Вінницької міської територіальної громади про зняття з місця реєстрації померлого, або Довідку про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи, видану управлінням соціального захисту населення Департаменту соціальної політики Вінницької міської ради за місцем реєстрації померлого;
· копію довідки про відкриття особового рахунку в установі одного з державних банків України (АТ «Державний ощадний банк», АТ КБ «Приватбанк», АБ «Укргазбанк», АТ «Укрексімбанк»)
Департамент соціальної політики міської ради подає запит про наявність або відсутність померлої особи у Єдиному державному реєстрі юридичних осіб та фізичних осіб-підприємців та готує матеріали для розгляду Комісії по розгляду матеріалів з питань надання допомоги на поховання деяких категорій осіб виконавцю волевиявлення померлого, або особі, яка зобов’язалась поховати померлого.

	11. 
	Спосіб подання запиту про одержання адміністративної послуги 
	Особисто 

	12.
	Платність (безоплатність) надання 
адміністративної послуги 
	Безоплатно 

	13.
	Строк надання адміністративної послуги 
	Допомога на поховання надається якщо звернення протягом шести місяців після смерті особи у розмірі         2 000 грн.

	14. 
	Перелік підстав для відмови у наданні адміністративної послуги
	Відмова у наданні допомоги у разі:
·  подання неповного пакету документів визначених Порядком надання допомоги на поховання деяких категорій осіб виконавцю волевиявлення померлого або особі, яка зобов'язалась поховати померлого;
· останнє місце проживання померлої особи не відповідає підпорядкованій території;
· померла особа перебувала на обліку в Пенсійному фонді України та отримувала пенсію або державну соціальну допомогу;
· померла особа перебувала на обліку в центрі зайнятості та отримувала допомогу по безробіттю;
· померла особа була зареєстрована в системі електронного реєстру страхувальників Пенсійного фонду України;
· померла особа на момент смерті працювала на підприємстві, установі, організації або зареєстрована у Єдиному державному реєстрі юридичних осіб та фізичних осіб-підприємців;
· подання звернення про надання допомоги на поховання після шестимісячного терміну з дня смерті померлого.

	15.
	Результат надання адміністративної послуги 
	    Отримання заявником грошової допомоги на поховання деяких категорій осіб.

	16.
	Способи отримання відповіді (результату)
	   Виплата грошової допомоги на поховання здійснюється шляхом перерахування коштів на відкритий особовий рахунок такої особи в установі одного з державних банків України (АТ «Державний ощадний банк», АТ КБ «Приватбанк», АБ «Укргазбанк», АТ «Укрексімбанк»)




Перший заступник 
директора департаменту                                                 Наталія ПАЛАМАРЧУК
